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Fallstudie — Kaserei Burger AG

Ausgangslage:

e Seit 1994 ist der Sitz der Burger Kase AG in Ennetmoos im Ortsteil Allweg. Hier
entstand ein moderner Kasereibetrieb.

 Das Unternehmen beschaftigt rund 30 Mitarbeiter.

* Aus Roh- und Pastmilch wird feiner Bergkase, Raclette, St. Paulin und Tilsiter
hergestellt, dazu kommt eine Palette weiterer Spezialitaten.
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Hier ein kleiner Einblick in den Produktionsbetrieb mit der Abfillwanne und der
Kasepressanlage
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Kaseverpackung mit Schneide- und Verpackungsanlagen
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Felsenlager

Das Herzstlick - ein Felsenkeller mit einer Lange von rund 100 m und einer Hohe von 40
m, wird seit 1975 als Kasekeller zur Reifung genutzt.

Im Jahr 2002 wurde ein weiterer Meilenstein in der Firmengeschichte mit dem
Neu/Ausbau des Felsenlagers gesetzt. Seither bietet das Felsenlager Platz fiir rund 800 t
Kase.

Der unvergleichliche Geschmack, bekommt unser Kase in den Monaten der Reifung
durch das machtige Felsgestein.

Eine durchschnittliche Jahrestemperatur von 8-10 Grad Celsius und einer
Luftfeuchtigkeit von rund 90% bieten die ideale Voraussetzung fiir eine "reife Sache".

Das Felsenlager am Fusse des Vierwaldstattersees war das erste Kasereifungslager
seiner Art in der Schweiz.

Ein moderner Pflegeroboter sorgt tagtaglich fiir die Reinigung und Pflege jedes
einzelnen Kaselaibes. Er dient zur Unterstlitzung unserer Mitarbeiter und ermoglicht
Uberhaupt die tagliche Pflege der Kaselaibe.

Die Pflege der Kaselaibe wahrend der Reifungsphase ist neben der eigentlichen
Herstellung das wichtigste Kriterium, damit der Kase die gewlinschte Qualitat und
Aroma erhalt.
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Felsenlager
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Sortiment
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Fallstudie — Kaserei Burger AG

Ausgangslage:

Sie Ubernehmen den Betrieb im Jahr 2000 (sechs Geschwister)
Sie verarbeiten rund 10 Mio. Liter Milch
1 Mio. Liter Milch beziehen Sie von der ortlichen Milchbauern

Sie beliefern den Gesamten Detailhandel der Schweiz (ohne Migros und Coop) und
den Abholgrosshandel

Was machen Sie?
Wie sieht lhre Analyse aus?



Fallstudien Klassischer Strategiefindungsprozess

Strategische Ausgangslage
{(Kap. 2}
= Wo sind wir?
*= |5t Analyse
*= Erstellen der Strategischen Geschaftsfelder (SGF)
= Erstellen der Strategischen Geschafteinheiten (SGE)
= Strategische Segmentierung durch Inside-out / Cutside-in Methode

F ol
Umweltanaly se Unternehmensanalyse
(Kap. 3) (Kap.4)
r""’ = Konkurmenz? [/ Staat? / Lieferant? = Wertkette (Valuechain) "'“"'}
, = PESTEL = Ressourcenanalyse |
i = Porters § Forces (Krifizsanalyse) = Hemkompetenzen i
! = ‘Wettbewerb / -Worteile !
! = Kultur !
| |
! v !
i Strategische Analyse i
(Kap 5)
= SWOT Analyse
L — = Daten umd Infos sammeln

= Werdichtung der Informatiomen
= Zentrale Fragen finden!

¥

Vision/Leitbild
(Kap.G)
= Leitplankemn
= Was tun wir?
= Was simd wir?

NN

v
Strategieentwickiung
(Kap. T)
- - = Weg zum Zi=l f UG-Strategie
= Wie machen wir etwas

o

Strategisumsetzung
(Kap. 8]
= Umfassende Handhabumng
T . = Einbezug aller relevantzn Abteilungen
= Chamge Mgt
* Leadership / Kultur

Feedback Strategiekontrolle Feedback
(Kap. 8}
» Permansnter Jbervachungsprozess
= Lenkende Position

Quelle: Lombrisier/Abplanalp 2005 * Wirkunaskantrells
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Fallstudie — Kaserei Burger AG Umweltanalyse

Globales Umfeld
Demographie
Wirtschaft Branche
Wetthewerbskrafte Strategische Gruppen
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Okologie l @ Konkurrenten Gesellschaft

Branchenentwicklung Erfolgsfaktoren
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Technologie

Politik und Recht

Abbildung 3.15, Lombrisier, Aplanalp



Marktentwicklung

—> CH- Markt unter Druck im Import, Export schafft es nicht
Licke zu kompensieren

— CH Produktion stabil im 2011

- Export + 1,5 % im 2011 (Januar — Oktober)

- Import + 5,1 % im 2011 (Januar — Oktober)

- Gesamtmarkt durch EURO-Kurs beeinflusst

— Auslandische Produkte drangen weiter auf den Markt

- Konzentration/ Zusammenschlisse bei Produktionsbetrieben
* Volumenbetriebe
* Spezialitatenbetriebe

— Verkasungszulagen bleiben stabil

— Neue Handler drangen auf den Markt



Marktentwicklung

Kéaseexport nach Landern, kumuliert

Januar bis November 2011

TOTAL
Land t t t t t t t t t t t t 1 t t t t t t
EUROPA
Deutschland 3109.9) 23028|. 7093.9] 37941 66.4] 4981 457.1 2748 5463.7) 106544] 05| 72| g8l 31837 332 51,2 1437.4 232914
Frankreich 1962.9| 20822 4105.7) il 70.1) veosof 1782} 1782 12.7) 4.6 543| 2864 5849.8
Italien 7609.9] 2550 83297 565.6, 32.2 330| 7180|1463 61.7) 24.9 11272.0)
BeNeLux 904.7|  830.9[ 1'751.9) 21.1 0.9 0.8] 07| 2134 797| 7392 3100.7)
Grossbritannien 2130 5278 7| 15.1 0.2 02| 1027 13.6 07| 39.8 $78.0)
Spanien/Portugal 90,6 33658 11! 0. 0.3] 03 15.4 14.5 0.1 0.0) 3644
Europa nicht zugeordnet /
iibriges Europa 3735 5739 1929 3083 79.4] 15272  250.1 159]  1129] 1248  150.3]  299.7|  9538] 243  160.0] 1843 2848 16.7) 1.9 95.0 2067.4
TOTAL EUROPA 142645| 68146) 1920] 3083] 20384 230187 47593 2972 e3a7| iozee| 42rs| e4357] 1871651 257 vessn| idzee| «dprsl 17596 2497) 26268 47923.9|
Andere Lander 0.0, 0.0] 0.0) 0.0 0.0 0.0 0.0/ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Kanada 53| s722 22.1 0.0) 09! 00| 1653 00| 5173 13186|
USA 39.7| 31783] 2319 3.8 75.7) 49.0 4.4 44 0.0 51.1 1.4 4135 40219
Kanada / USA nicht zugeordnet/
andere Lander 351.6] 13189 123] 9836 a3.2| 27214 21.1 133]  121.7] 8.4 19.4 20.3] 2043 0.7 23.9 245 10531 1473 11.0] 5842 47458
TOTAL ANDERE LANDER 1652.3| 37238 123 9896 940| 64718] 2775 172 197.2] 87.6) 19.4 914 6402 07 28.4] 201 ros3n 3641 125| 15156 10086.4
TOTAL 159168| 105382]  2053| 12078 24524 303%05| 50367 2543 10310| vosoe|  4472{ e527.0] 143568) 263| 13275 13536 53s10] 21238 2823 41429 58010.2
*Aus D xporle mit weniger als drei Exporteuren nicht nach Landern zugeordnet (Zusammenzug In 'Europa nicht zugeordnet’ bzw. Kanada USA nicht zugeordnet/andere Lénder)

Quelle: 0ZD
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Marktentwicklung

Késeproduktion
2000 2001 2002 2003 2004 | 2005 [ 2007 2008 2009

Tonnen Tonnen Tonnen Tonnen Tonnen Tonnen Tonnen Tonnen
Quark 10'295 10'197 9'799 10'463! 95633! 10038
Mozzarella 11'581 12'135 14'815 16'191: 17'184: 17176,
[Mascarpone 464] 617: 660 610: 623:
Ubrige Frischkase * 12'760) 14'649; 14066 15'809:
Frischka 35102 39'782 41’382 43643
Weissschimmelkase mager bis 0) 0: 0: ;
Weissschimmelkase halb- bis volfeit 2'141 1'455: 1'489:
Weissschimmelkase uberfett 1’515 1'124: 1'370:
Biau-, Grunschimmelkase 9 0: i
Tomme 736 21036:
Vacherin Mont d'Or 560
Andere Weichkase mager. Vierteifell 30
Andere Weichk 781

Andere Weichke

|Weichkase total

|Ap) Appenzeller Kase

[Tefe de Moine

Jurakase

Wlnzerkase

Schmelzrohware auf Bestellung

Feta aus Kuhmiich *

b rikase, mager bis

Ibhar kase _halb- bis vollfett

Andere Halbhartkase, uberfett

[Halbhartkase total
|[Emmentaler 45'659
Svntzerland Swiss 1173 2972
27040 28'420:
1871 1876
Andere Hartkase, mager bis viertelfett 17| 378
Andere Hartkase, halb- bis voilfett 1678 8166
45 130:
77483 67'706
e 3047 B
3041 186
52§ 894,
117) 225
i A i 5 g7, Oy A 12, S v 11207
Total alle Kasesorten 167'381 172'217 160'403: 1601 65; 162'397! 167'706: 172'914; 176'280; 179'338! 178'276} 181 '328'

" ab Mai 2004 wird Feta aus Kuhmilch in der Kategorie Frischkase.

Bern, 09.03.2011

als Ubrige Frischkase aufgefuhrt.
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Umweltanalyse

Lieferanten

4. Verhandlungs-
starke der
Lieferanten

2. Bedrohung durch

Potenzielle neue
Konkurrenten

1. Bedrohung durch
neue Konkurrenten

Wetthewerber in
der Branche

L

5. Rivalitat unter
den bestehenden
Unternehmen

3. Verhandlungs-
starke der
Abnehmer

Ersatzprodukte oder -dienste

Ersatzprodukte

Abnehmer

A Abbildung 3.6

Die fiinf Wettbewerbskréfte (nach Porter 2008a, S. 35)
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Mitbewerber

Emmi Hohlen- und Felsengereift
Migros
Cremo

N2 4

Emmi
Migros
Seiler

Seiler (Lustenberger + Dirst) Hard
ardegger

CH Milchhuus (Migros)
Strahl

Rutz (Emmi)
Hardegger
Intercheese
Lustenberger + Diirst

N2 204

Valais (Milchverband)
Bliindner (Odermatt)

N0 2R 200 2R 2B BN AN AN 2



Fallstudie — Kaserei Burger AG Strategische Analyse

SWOT Analyse
Starken Schwachen
Chancen Gefahren




Starken/ Schwéachen und Chancen/ Gefahren

Starken
e Lagerkapazitat
e Felsenlager
e Flexibilitat
(Produktion + Verpackung)
e Wenig Investitionsbedarf
e Spezialist fiir Hart- und
Halbhartkase
e Schlanke Struktur
e Standort (geografisch)
* Innovative ldeen

Chancen

e Keller-Story

e Tell

e Swissness im Ausland

e Innovationen (Partner + DL)

Schwachen

e Bekanntheit

¢ \Jernetzung

e Partnerschaften mit Dritten
e Durchdachte Konzepte

e Schlanke Struktur

Gefahren
e richtiges” Personal
e Ausfall von R. + U. Burger
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Fallstudie — Kaserei Burger AG Angestrebte Wettbewerbsvorteile

. Kosten- : 3
branchenweit fiihrerschafft Differenzierung

Wettbewerbsfeld
segmentspezifisch® Kostenfokus Dm“::::;m".
* (bez. Abnehmergruppe, - . .
Produktprogramm und/oder niedrige Kosten  Differenzierung
geografischer Ausrichtung) Wetthewerbsvorteil

A Abbildung 7.2  Die vier generischen Wettbewerbsstrategien nach Porter (2002)



Vision

Unabhangiger leistungsstarker Kase/ Convenience-Spezialist
mit einer gesunden finanziellen Struktur, der sich auf dem
Markt als kleiner, flexibler Swissplayer fur felsenkellergereifte
Halbhartkasespezialitaten und innovative Kundenlésungen,

behauptet.



Strategische Ziele

9

Finanzen
nachhaltige, gesunde Rentabilitat

Kunden
sichern der bestehenden Kunden und Aufbau von 5 — 7 zusatzlichen
Schlisselkunden

Produkte
felsengereifte Halbhartkasespezialitaten in innovativen
Verpackungslosungen und bester Qualitat

Dienstleistungen
Lieferant- und dienstleistungsorientierter Partner fir unsere Kunden

Partnerschaften
In der Schweiz mit Rohstofflieferant, in Oetserreich und Frankreich mit
Distributoren und in Deutschland und Italien direkt mit Einzelhandler

Struktur
Unabhangiges (Familien-) Unternehmen mit Zukunftsperspektiven
20



ORIGINAL SCHWEIZER FELSENKASE




DIE KASEREI BURGER

Ursula und Ruedi Burger fiihren das 1883
gegriindete Familienunternehmen in vierter
Generation

Die Familie blickt auf eine grosse
Kasermeistertradition — alle Vorfahren fiihrten
Kasereibetriebe im Schweizer Berggebiet

Burger beschaftigt 30 qualifizierte Mitarbeiter

Die Kaserei vereint traditionelles Handwerk mit
modernsten Fertigungs- und Verpackungsanlagen

Der Felsenkeller bietet 800t Lagerkapazitat zur
schonenden Reifung der wiirzigen und
zartschmelzenden Kase




EIN GUTES STUCK SCHWEIZ FUR
EIN GUTES STUCK KASE




HIER ENTSTEHT KOSTBARES AUS DER NATUR

Die Kaserei Burger ist eingebettet in die
Berglandschaft am Stanserhorn (1898m) Das
Felsenlager befindet sich an den Ufern des
Vierwaldstattersees

Die Kaserei ist umgeben von saftigen
Bergwiesen. Kiihe finden hier saftiges,
wirziges Futter fir eine hochwertige und
gehaltvolle Milch

Tell Kase sind echte Schweizer Spezialitaten
aus Schweizer Milch

Mit viel Sorgfalt und Geduld werden die
typischen Kasespezialitaten aus der
Zentralschweiz taglich im Felsenkeller
gepflegt bis sie ihren wiirzigen und
unvergleichlichen Geschmack erhalten




ORIGINAL SCHWEIZER FELSENKASE

A, Rtk

IM FELSENKELLER GEREIET
KASESPEZIALITATEN FUR GENUSS-
ORIENTIERTE KONSUMENTEN




DER FELSENKELLER
DAS GEHEIMNIS DER WURZIGEN TELL KASE

Samtliche Tell Kase werden im einzigartigen

Felsenkeller gereift. Der Felsenkeller ...
. bietet ideale Voraussetzungen fur eine ,reife Sache”

. bringt den unvergleichlichen Geschmack durch die
monatelange Reifung im machtigen Felsgestein

. bietet gleichbleibende natirlich Bedingungen, 8-10
Grad Celsius und Luftfeuchtigkeit von rund 90%

. verbindet Natur, Wirtschaftlichkeit und die Nutzung
von bestehenden Ressourcen im einem beispiellosen
Einklang

. ist das Markenzeichen und die Besonderheit dieser
natlrlichen Reifung und dem besonderen Geschmack
der Kase




im Felsenkeller gereift...

RACLETTE

... besonders zartschmelzend rELL :
acletfe
... besonderer Geschmack .‘5__’#

... aus Schweizer past. Milch
... mind. 45% F.i.T.

Unser Sortiment:

‘ 'Clasil'qu,e‘

X’

traditionell (nature)

mit Pfeffer

mit Knoblauch

mit Paprika

mit Paprika u. Chili

mit original Bundnerfleisch
Sie wiinschen ...

A28

i s -3 S

walier g et




RACLETTE

Angebot...

e Laibe rund oder eckig
* Block

e Schalen 200g bis 400g
e Schalen assortiert 2

e Schalen assortiert 4

e Karton assortiert

A

€D Raclette Kasemix

l in Scheiben




DER TELL KASE

Der Tellkase ...

... Sind Sie reif fir unseren Charakterstarksten?
... Tell ist unser neuster Stolz

... Er wird in unserem Felsenkeller von kundiger

Hand bis zur optimalen Reife gepflegt

%, Original Schweizer
Felsenkise

... Die sorgfaltige Herstellung, die traditionelle

Rezeptur unseres Kasermeisters und die frisch

Schweizer Milch machen den Tell Kase zu eine

Hochgenuss

.. Sein kraftig-wirziges Aroma heben den Tell Kase
von vergleichbaren Kasen ab



... ODER APERO SCHALEN

Tell Apéro Schale...

... Kdsewdrfel in handlicher Form
... zum Willkommen fir Ihre Gaste

... fur jeden Geschmack den passenden Kase
(drei Sorten pro Schale)

... die schnelle Zwischenverpflegung

... als Beilage fiir Salate

... ideal fir Zwischendurch

... keine Zubereitung — widmen Sie sich dem Genuss

und lhren Gasten




FUR DIE GROSSE PAUSE ...

Der gesunde Pausensnack fir
Kinder

Die 3-Kammerschale enthalt

Kasesticks
Cracker

Trockenfriichte

fur eine gesunde und
ausgewogene Ernahrung

Ideal fiir die Schultheke
80g Gesamtgewicht




... UND UNSERE LIEBSTEN

Scheibenkase in Fussform

Halbhartkase aus
pasteurisierter Milch

45% F.i.T.
Packung zu 150-200g méglich




REIBKASE

Aktuelles Standardsortiment

. Pastakase
 Pastakase e

e Mozzarella

Mozzarella

——

e Kasekuchen

Unsere Reibkase erhalten Sie in verschiedenen Verpackungsgrossen



	Folie 1
	Folie 2: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 3: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 4: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 5: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 6: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 7: Fallstudie – Käserei Burger AG    
	Folie 8: Fallstudie – Käserei Burger AG
	Folie 9: Fallstudien Klassischer Strategiefindungsprozess
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26: DER FELSENKELLER DAS GEHEIMNIS DER WÜRZIGEN TELL KÄSE
	Folie 27: RACLETTE
	Folie 28: RACLETTE
	Folie 29: DER TELL KÄSE
	Folie 30: … ODER APERO SCHALEN
	Folie 31: FÜR DIE GROSSE PAUSE …
	Folie 32: … UND UNSERE LIEBSTEN
	Folie 33: REIBKÄSE

